Allgemeine Geschiftsbedingungen AGB - www.ruedis-handwerkshop.ch

Geltungsbereich

Die folgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) regeln das Vertragsverhaltnis zwischen
Hansruedi Sager, Ruedis-Handwerkshop und Verbrauchern, die (iber meinen Online-Shop
"Ruedis-Handwerkshop" Ware einkaufen. Die Vertragssprache ist Deutsch. Mit der
Bestellungsaufgabe erklart sich der Kunde mit den nachfolgend aufgefiihrten AGB einverstanden.

Angebot

Alle Angebote gelten unverbindlich. Geringfiigige Abweichungen und technische Anderungen
gegenlber den Artikelbeschreibungen und Abbildung sind moglich. Preis- sowie
Produktdnderungen sind vorbehalten. Bei unbeabsichtigten oder offensichtlichen Schreib-,
Druck-, und Rechenfehlern im Online-Katalog ist Hansruedi Sager, Ruedis-Handwerkshop zum
Ricktritt berechtigt. Ich behalte mir weiteres vor, Bestellungen abzulehnen oder bei fehlender
Liefermoglichkeit diese nicht auszufihren.

Produkt-Info
Wichtig! Produkte werden immer OHNE Deko und Inhalte geliefert (z.B. Weinflasche, Pflanzen,
Servietten, etc.). Bitte Beschrieb pro Artikel genau beachten.

Preise

Die angebotenen Stiickpreise sind Netto-Preise in CHF. Allfdllige Anderungen kénnen ohne
vorherige Ankiindigung und Begriindung jederzeit vorgenommen werden. Die Kosten fiir den
Versand des Kaufgegenstands sind vom Kaufer zu tragen. Wenn der Kaufer eine spezielle Art der
Versendung wiinscht, bei der hohere Kosten anfallen, so hat er auch diese Mehrkosten zu tragen.

Bestellung

Mit der Aufgabe der Bestellung im Online-Shop, per E-Mail oder Telefonisch anerkennt der Kunde
die AGB von Ruedi Sager, Ruedis-Handwerkshop. Bestellungen sind in jedem Fall verbindlich. Ein
Vertrag kommt mit der Zustimmung, spatestens jedoch mit der Zahlung und Lieferung an den
Kunden, zustande.

Riickgaberecht

Sollte die Ware beschadigt beim Empfanger ankommen, wird eine Ricknahme gepriift.
Ansonsten kann keine Ware zuriickgenommen werden, da bestellte Ware Einzelanfertigungen
sind. Die Artikel werden pro Bestellung angefertigt und kénnen nicht zuriickgenommen oder
zuriickgeschickt werden.

Lieferfrist

Die Herstellung betragt in der Regel 7 - 14 Werktage nach Zahlungseingang. Anschliessend kann
die Ware abgeholt werden oder sie wird per CH-Post versandt. Die Angabe eines Liefertermins
erfolgt ohne Gewahr. Fir Bestellungen ab 10 Stlick muss im Vorfeld mit Hansruedi Sager, Ruedis-
Handwerkshop, Kontakt aufgenommen werden, um die Ausfiihrung der Bestellung zu prifen. Ich
behalte mir vor, Bestellungen aus produktions- oder materialtechnischen Griinden abzulehnen.

Lieferung

Die bestellte Ware kann, nach erfolgtem Zahlungseingang, vor Ort in CH-6244 Nebikon abgeholt
werden. Ansonsten wird die Ware an die vom Kaufer mitgeteilte Adresse in der Schweiz versandt.
Der Versand erfolgt (iber die CH-Post. Die Portokosten werden dem Kaufer in Rechnung gestellt.
Bestellung und Versand ins Ausland nur gegen vorherige Anfrage und Rickbestatigung. Wenn
nicht ausdriicklich anders vereinbart, gehen Nutzen und Gefahr mit Abgang der Ware vom


http://www.ruedis-handwerkshop.ch/

Absender auf den Besteller Gber. Die Kosten einer Riicksendung, die auf einer unrichtigen oder
unvollstandigen Adressierung beruhen, oder ihren Grund in der Annahmeverweigerung des
Kunden haben, werden dem Kunden in Rechnung gestellt.

Zahlung

Die bestellte Ware wird generell nur gegen Twint oder Vorauszahlung geliefert. Sobald der
entsprechende Betrag auf das Konto von Hansruedi Sager, Ruedis-Handwerkshop eingegangen
ist, wird die Ware fiir die Abholung oder den Versand bereitgestellt.

Garantie

Garantieanspriiche sind sofort nach Entdeckung schriftlich innert 14 Tagen nach Erhalt der Ware
zu melden. Von der Gewahrleistung ausgeschlossen sind Mangel und Stérungen, die ich nicht zu
vertreten habe, wie natirliche Abnitzung, hohere Gewalt, unsachgemasse Behandlung, Eingriffe
des Kunden oder Dritter, ibermassige Beanspruchung oder extreme Umgebungseinflisse.

Haftung

Hansruedi Sager, Ruedis-Handwerkshop, schliesst im Rahmen der gesetzlich zuldssigen
Bestimmungen die Haftung fir verkaufte und gelieferte Produkte aus. Hansruedi Sager, Ruedis-
Handwerkshop, haftet nur fir direkten Schaden und nur wenn nachgewiesen ist, dass dieser
durch grobes Verschulden von Hansruedi Sager, Ruedis-Handwerkshop, verursacht wurde. Die
Haftung ist auf den Preis der jeweiligen Lieferung oder Dienstleistung beschrankt. Jede
weitergehende Haftung flir Schaden aller Art ist ausgeschlossen.

Hansruedi Sager, Ruedis-Handwerkshop, lehnt ausdriicklich jede Haftung fiir Schaden an
Drittpersonen und -objekten ab, die durch falsche Handhabung entstanden sind. Samtliche
Produkte sind nicht fur Kinder unter 3 Jahren geeignet.

Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollstandigen Begleichung aller gegen den Besteller bestehenden Anspriiche verbleibt die
gelieferte Ware im Eigentum von Hansruedi Sager, Ruedis-Handwerkshop.

Anwendbares Recht und Gerichtsstand
Es gilt schweizerisches Recht. Gerichtsstand ist am Sitz von Hansruedi Sager, Ruedis-
Handwerkshop, CH-6244-Nebikon.



